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Onderwerp :  Onderzoek Team Toegang Wmo en Voor Elkaar Teams

Geachte leden van de raad,

In maart jl. hebben wij u geinformeerd over de start van het onderzoek naar de transitie naar een Team
Toegang Wmo en de Voor-Elkaar-Teams, de voormalige sociale teams. Met deze brief bieden wij u het
rapport over dit onderwerp aan.

Sinds 1 januari 2021 zijn de sociale teams opgesplitst in één Team Toegang Wmo en meerdere Voor-
Elkaar Teams, die actief zijn in de wijken. Bij Team Toegang Wmo werken medewerkers van de
gemeente Deventer en hier kan individuele/betaalde zorg en ondersteuning worden aangevraagd. De
Voor-Elkaar Teams bestaan uit professionals van De Kern, MEE Samen, Raster en Solis en richten zich
meer op preventie en toeleiding naar collectief aanbod. Inmiddels is het ruim vier jaar geleden dat deze
transitie naar deze teams heeft plaatsgevonden en voor de rekenkamer een geschikt moment om de
volgende centrale vraag te onderzoeken:

In welke mate is de transitie van de sociale teams naar Team Toegang Wmo/Voor-Elkaar Teams
gerealiseerd en welk effect heeft deze transitie gehad op inwoners van de gemeente Deventer?

Adviesbureau B&A heeft dit onderzoek uitgevoerd voor de rekenkamer Deventer. De hoofdconclusie van
het onderzoek is dat de transitie in organisatorische zin is gerealiseerd (twee gescheiden teams met ieder
hun eigen rol). In de praktijk blijkt de implementatie in de teams echter ongelijk te verlopen en wordt op
het gebied van samenhang en effectiviteit het potentieel (nog) niet volledig benut.

De uitgebreide toelichting op de conclusie met bijbehorende aanbevelingen zijn terug te vinden in de nota
van bevindingen. De gemeenteraad wordt gevraagd om deze aanbevelingen over te nemen. Bij
(technische) vragen over het onderzoek kunt u zich wenden tot de secretaris van de rekenkamer
Deventer, de heer L.S. Gerritsen.

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
namens de Rekenkamer,

Karin van den Berg (voorzitter)
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